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Deze algemene voorwaarden definiëren, zonder afbreuk te doen aan de toepassing van bijzondere voorwaarden, de respectievelijke 
verplichtingen van de contractpartijen met betrekking tot de door FELLER concassages SRL geleverde producten en diensten.  
Door de overeenkomst of de bestelbon te ondertekenen, of door de bevestiging van de bestelling van FELLER concassages SRL te 
aanvaarden, erkent onze medecontractant uitdrukkelijk kennis te hebben genomen van deze algemene voorwaarden en ze te hebben 
aanvaard.  
In geval van tegenstrijdigheid tussen de algemene voorwaarden van onze medecontractanten en onze eigen voorwaarden, wordt 
overeengekomen dat deze laatste prevaleren.  
 
1. De door FELLER concassages SRL opgegeven prijzen moeten beschouwd worden als de huidige prijzen. Ze zijn niet bindend zonder 

schriftelijke aanvaarding van de bestelling door de verkoper.  
2. Al onze materialen zijn goedgekeurd af mijn of af fabriek. 
3. Belastingen op goederen zijn voor rekening van de koper. In het geval van een wijziging in het tarief, is het verschil voor de rekening 

van de koper. 
4. Onze leveringen worden goedgekeurd door het ondertekenen van een leveringsbon. Bij gebrek hieraan worden onze leveringen 

definitief goedgekeurd door stilzwijgende overeenkomst. Eventuele klachten moeten aangetekend worden verzonden. In geval van 
een aanvaarde weigering door de verkoper van een al dan niet geïnstalleerd product, is de tussenkomst van FELLER concassages SRL 
strikt beperkt tot de levering, vanuit haar lokalen, van het vervangende product. De verkoper krijgt de tijd die normaal nodig is voor de 
vervanging.5. Elke betwisting met betrekking tot een factuur moet ons schriftelijk bereiken binnen acht dagen na de verzending ervan. 
Indien binnen de gestelde termijn geen bezwaar wordt ontvangen, wordt de factuur geacht te zijn aanvaard. 

5. Elke betwisting met betrekking tot een factuur moet ons schriftelijk bereiken binnen acht dagen na de verzending ervan. Indien 
binnen de gestelde termijn geen bezwaar wordt ontvangen, wordt de factuur geacht te zijn aanvaard. 

6. Tenzij anders bepaald, geschieden betalingen contant zonder korting. De toegekende betalingsvoorwaarden houden geen 
schuldvernieuwing in; ze kunnen worden gewijzigd of geannuleerd in geval van een gebeurtenis die het aan de koper toegekende 
vertrouwen kan ondermijnen. 

7. De vastgestelde termijnen voor onze diensten of leveringen worden slechts als aanwijzing gegeven, tenzij anders bepaald. Ze geven de 
klant niet het recht om de overeenkomst te annuleren of schadevergoeding te eisen.  

8. De leveringstermijnen lopen slechts vanaf het moment dat alle informatie en instructies die nodig zijn om de bestelling uit te voeren in 
ons bezit zijn. In geval van vertraging in de levering veroorzaakt door de koper of door het niet naleven van de overeengekomen 
betalingsvoorwaarden, of in geval van laattijdige betaling van een voorschot voorzien in de bestelling, is FELLER concassages SRL volledig 
ontheven van elke verplichting met betrekking tot de leveringstermijnen; de prijzen kunnen in dat geval herzien worden in geval van 
een stijging van de kostprijzen. Alle gevallen van overmacht, waaronder stakingen, lock-outs, defecten aan bedrijfs- of 
fabricagemachines of -apparatuur, vertragingen bij leveranciers, slecht weer, enz. ontslaan de verkoper volledig van zijn 
aansprakelijkheid. 

9. In geval van opschorting of annulering van een contract door de koper, wordt de waarde van de gedane leveringen of de reeds 
vervaardigde goederen onmiddellijk opeisbaar. In geval van niet-vervaardiging van de bestelde goederen op het ogenblik van de 
opschorting of annulering door de koper, zal deze laatste in elk geval een schadevergoeding verschuldigd zijn van minstens 35% van het 
totale bedrag van de bestelling. 

10. Alleen daartoe bevoegde personen zijn gemachtigd om de betaling van onze facturen te innen. Leveringen zijn betaalbaar op de 
maatschappelijke zetel van de verkoper. 

11. De verkoper behoudt het eigendom van de verkochte goederen tot de volledige betaling van de prijs en de bijbehorende kosten 
(eventuele kosten, rente en boetes). Bijgevolg ziet de klant er uitdrukkelijk van af om de goederen waarop het contract betrekking heeft 
te verkopen, over te dragen, in pand te geven of in het algemeen te vervreemden voordat zijn rekening betaald is. De verkoper kan zich 
op dit beding van eigendomsvoorbehoud beroepen acht dagen nadat hij de koper een ingebrekestelling tot betaling heeft gestuurd. De 
goederen moeten dan op verzoek onmiddellijk aan de verkoper worden geretourneerd. De klant blijft echter als enige aansprakelijk 
voor het verlies van de verkochte goederen, zelfs in geval van onvoorziene omstandigheden of overmacht. 

12. Elke op de vervaldag onbetaalde factuur is van rechtswege en zonder ingebrekestelling onderworpen aan een interest van 12% per jaar 
en een boeteclausule van 12% van het onbetaalde bedrag, met een minimum van €75,00. De particuliere - niet-professionele - klant 
kan deze clausule in zijn voordeel inroepen in geval van een bewezen en objectief bewezen inbreuk door het bedrijf, in het kader van 
de wederkerigheid van verplichtingen. 

13.  Indien de klant zijn verplichtingen niet nakomt, behoudt FELLER concassages SRL zich het recht voor om het contract op te schorten. 
De voorgaande bepalingen houden geen afstand in van ons recht om, naar eigen goeddunken, in geval van niet-betaling, annulering of 
niet-naleving van de contractuele verplichtingen door onze medecontractant, de annulering of beëindiging van de overeenkomst met 
schadevergoeding te eisen. In het geval van beëindiging van het contract door toedoen van een van de contractpartijen, is de andere 
partij een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd van 30% van de totale prijs. 

14. 14. In geval van een geschil zijn enkel de rechtbanken van Luik (België) bevoegd. Deze overeenkomst wordt beheerst door Belgisch 
recht. In geval van een geschil met een partij uit een andere EU-lidstaat zullen alle geschillen tussen de partijen worden voorgelegd 
aan de Belgische rechtbanken in toepassing van artikel 25 van EU-Verordening nr. 1215/2012. 

15. 15. Prijzen zijn exclusief BTW, vanaf steengroeve, geladen per vrachtwagen. 

 


